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                                                      ЖОБА ТУРАЛЫ ҚОСЫМША АҚПАРАТ 
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МАЗМҰНЫ 

 
 

Б. 
 

Пайдаланушыларға арналған нұсқаулықОшибка! Закладка 

не определена. 

 

Қызмет жеткізушілеріне арналған нұсқаулық ....... Ошибка! 

Закладка не определена. 
 
 



Пайдаланушыларға арналған нұсқаулық 

 

 

1. Жүктеу сілтемелері:: 

 Android негізіндегі құрылғылар үшін: Google Play Market 

 IOS негізіндегі құрылғылар үшін: App store 

 

2. Жүктегеннен кейін мобильді қосымшаны ашыңыз. Сізге ыңғайлы интерфейс тілін таңдаңыз. 

Әрі қарай, «Бастау» түймесін іске қосыңыз. Осыдан кейін тіркеу үшін телефон нөмірін енгізіп, 

«Келесі» түймесін іске қосыңыз. 

 
 

3. Сіз көрсеткен телефон нөміріне коды бар SMS келеді. Бағдарламаға кодты енгізіңіз. Содан 

кейін тіркеу терезесі пайда болады, онда сіз өзіңіздің жеке деректеріңізді енгізуіңіз керек. 

 

4. Бұдан әрі, Қазақстан өңірлеріндегі танымал және аз мәлім демалыс орындары туралы 

ақпаратты алуға болатын басты бетке қолжетімділік аласыз.    

https://play.google.com/store/apps/details?id=kz.qaztourism.customer
https://apps.apple.com/kz/app/tourismkaz/id1580329469


 
 

5. «Орындар» қосымша бетінде сіз, Қазақстан өңірлері бойынша объектілер санаттарын көре 

аласыз, сондай-ақ объектілер бойынша іздеу жүргізе аласыз. 

 
 

6. «Іздеу» қойындысында сіз, барлық қызметтер бойынша егжей-тегжейлі іздеу жасай аласыз: 

турлар, трансфер, орналастыру және басқалар. 



 

   
7.  «Бронь» қосымша бетінде сіз, қызметтердің барлық белсенді және бұрынғы броньдауларын 

көре аласыз. 

 

 
8. «Профиль» қойындысында сіз: 

1) пайдаланушы келісімімен танысу; 

2) профильіңізді қолданбаға орнату; 

3) барлық хабарландыруларыңызды қарау; 

4) Сіз таңдаған нысандар мен қызметтердің тізімін қарау; 



5) қызметтерді жеткізуші туралы ақпаратпен танысу; 

6) визалық орталықтың қолдауын алу; 

7) көмек алу. 

 
 

9. «Параметрлер» мәзірінде парольді өзгертуге, профильді өңдеуге, қолданба интерфейсінің 

тілін өзгертуге болады. 
 

 
 



Қызмет жеткізушілеріне арналған нұсқаулық 

 

1. Жүктеу сілтемелері: 

 Android негізіндегі құрылғылар үшін: Google Play Market 

 IOS негізіндегі құрылғылар үшін: App store 

 

2. Жүктегеннен кейін мобильді қосымшаны ашыңыз. Сізге ыңғайлы интерфейс тілін таңдаңыз. 

Әрі қарай, «Бастау» түймесін іске қосыңыз. Осыдан кейін тіркеу үшін телефон нөмірін енгізіп, 

«Келесі» түймесін іске қосыңыз. 

 
3. Сіз көрсеткен телефон нөміріне коды бар SMS келеді. Бағдарламаға кодты енгізіңіз. Содан 

кейін тіркеу терезесі пайда болады, онда сіз өзіңіздің жеке деректеріңізді енгізуіңіз керек. 

 
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=kz.qaztourism.customer
https://apps.apple.com/kz/app/tourismkaz/id1580329469


 
 

4. Әрі қарай, сіз өзіңіздің компанияңызды тіркей аласыз. Міндетті деректер: Заңды атауы; 

Сауда атауы; Қысқаша сипаттамасы; ЖСН / БСН; Заңды мекенжайы; Нақты мекенжайы; 

Банк; БСК; Кбе; ЖСК; e-mail; Қолдау қызметінің телефоны 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

5. Тіркелгеннен кейін сіз қызмет жеткізушілеріне арналған мобильді қосымшаның 

интерфейсін көре аласыз. 

 

6. Қызметтерді келесі түрде қосуға болады: Профиль => Компания қызметтері => Жоғарғы оң 

жақ бұрыштағы «+» түймесін басыңыз => Қажетті қызметті таңдаңыз => Міндетті өрістерді 

толтырыңыз. 


